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一、新興網路美食外送平台業者（如：foodpanda 和 Uber Eats）是否屬於汽

車運輸業？新興外送平台業者與傳統外送品牌業者（如：必勝客）之送

餐者的道路風險差異為何？另試研擬平台業者外送員道安問題之改善

策略。（25 分）

二、試以易行性（mobility）、可及性（accessibility）、環保與安全等面向進行

高雄輕軌系統或淡水輕軌系統之 SWOT 分析，並研擬提升輕軌運量之策

略。（25 分）

三、試說明運輸業者之「道路交通安全管理系統（ISO 39001）」管理機制及

其 PDCA 執行流程。（25 分）

四、試說明大眾運輸補貼的意義和目的，並以偏遠地區公路汽車客運路線補

貼為例，設計績效衡量指標項目，以確保所補貼的客運車路線服務區域

能維持當地民眾的基本民行。（25 分）


